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1. Indledning og formal

1.1. Denne whistleblowerpolitik beskriver rammerne for brugen af Banedanmarks
whistleblowerordning (herefter benaevnt "Ordningen"), herunder hvordan
Ordningen fungerer, hvem der kan benytte Ordningen, samt hvad der ma
indberettes via Ordningen.

1.2. Ordningen har til formal:

e At g@ge muligheden for, at Banedanmark far kendskab til
overtraedelser eller potentielle overtreedelser, som er omfattet af lov
om  beskyttelse af  whistleblowere  (herefter  benaevnt
"whistleblowerloven"), s de potentielle overtraedelser kan blive
undersggt og imgdegaet, hvis de viser sig, at have fundet sted.

e At sikre, at en whistleblower, som defineret i pkt. 2, nemt, sikkert og
fortroligt kan indberette sddanne overtraedelser, via en serlig,
uafhaengig og selvsteendig ordning.

e At sikre, at en whistleblower, som defineret i pkt. 2, beskyttes mod
repressalier som falge af indberetning til Ordningen.

1.3. Ordningen skal ses som et supplement til den direkte og daglige
kommunikation hos Banedanmark om fejl og utilfredsstillende forhold mv.

1.4. En whistleblower, der pateenker at foretage indberetning til Ordningen, kan
som alternativ veelge at indberette til en ekstern whistleblowerordning. Laes
mere herom i pkt. 11. Interne og eksterne whistleblowerordninger
begraenser ikke offentligt ansattes ytringsfrihed. Der er sdledes fortsat
ytringsfrihed og meddeleret i overensstemmelse med de gaeldende regler
herom.

2. Hvem kan benytte Ordningen?
2.1 Whistleblowerordningen kan anvendes af falgende persongrupper:

e Banedanmarks arbejdstagere

e Selvsteendigt erhvervsdrivende (som Banedanmark samarbejder med)

e Medlemmer af direktionen i Banedanmark

e Lgnnede eller ulgnnede praktikanter/Trainees i Banedanmark

e Personer, som arbejder under tilsyn og ledelse af Banedanmarks
kontrahenter, underleverandgrer og leverandgrer
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2.2

Personer, der foretager indberetning af oplysninger, som vedkommende har Side 2/9
skaffet sig adgang til i et arbejdsmaessigt forhold i Banedanmark, som siden

er ophart

Personer, hvis arbejdsmaessige forhold i Banedanmark endnu ikke er

pabegyndt, der indberetter oplysninger om overtraedelser, som

vedkommende har skaffet sig adgang til i lgbet af ansaettelsesprocessen eller

andre fagrkontraktuelle forhandlinger.

Personer, der ikke er omfattet af personkredsen som naevnt i pkt. 2.1, kan ikke
anvende Ordningen, men er henvist til at henvende sig til Banedanmark via
andre kommunikationsveje.

Hvad kan indberettes via Ordningen?

3.1.

Ordningen omfatter indberetninger, som er omfattet af whistleblowerloven,

dvs. indberetninger, som vedrgrer;

e Overtraedelser af EU-retten, der er omfattet af anvendelsesomradet for
whistleblowerdirektivet (se pkt. 3.2), samt

e Alvorlige lovovertraedelser eller gvrige alvorlige forhold (se pkt. 3.3).

3.2. Ved "overtreedelser" forstas handlinger eller undladelser, der

a) er ulovlige, eller udger en alvorlig overtraedelse eller et i gvrigt alvorligt
forhold, som omfattet af punkt 3.4, eller

b) gar det muligt at opnd omgaelse af formélet med de regler, som henhgrer
under punkt 3.4.Der kan indberettes om enhver oplysning, herunder rimelig
mistanke, om faktiske eller potentielle overtraedelser eller alvorlige forhold,
som har fundet sted eller med stor sandsynlighed vil finde sted i
Banedanmark og om forsgg pa at skjule sddanne overtraedelser.

Det er en forudseetning, at du som whistleblower har skaffet dig adgang til
oplysningerne i forbindelse med dine arbejdsrelaterede aktiviteter eller i
forbindelse med en ansattelsesproces eller andre farkontraktuelle
forhandlinger med Banedanmark.

3.3. Overtraedelser af EU-retten

Ordningen omfatter indberetninger om overtraedelser eller potentielle
overtraedelser af EU-retten, der er omfattet af anvendelsesomradet for
whistleblowerdirektivet. Det er f.eks. overtreedelser af EU-retten inden for
falgende omrader:

- Offentligt udbud

- Finansielle tjenesteydelser
- Hvidvask af penge

- Finansiering af terrorisme

S

BANEDANMARK



- Produktsikkerhed- og overensstemmelse Side 3/9
- Transportsikkerhed

- Miljgbeskyttelse

- Folkesundhed

- Forbrugerbeskyttelse

- Beskyttelse af privatlivets fred og personoplysninger (databeskyttelse),

samt netvaerks- og informationssystemers sikkerhed

Se mere i pkt. 5 i Justitsministeriets vejledning for whistleblowere.

3.4. Alvorlige lovovertreedelser eller gvrige alvorlige forhold
Ordningen omfatter indberetninger om alvorlige lovovertraedelser og gvrige
alvorlige forhold, som f.eks.:

- Tilsideseettelse af eventuel tavshedspligt
- Misbrug af gkonomiske midler

- Tyveri

- Svig

- Underslaeb

- Bedrageri

- Bestikkelse

- Dokumentfalsk

- Brud pa arbejdssikkerheden

- Enhver form for sexchikane

- Grov chikane, f.eks. mobning, vold og chikane pa grund af f.eks. race,
politisk eller religigst tilhgrsforhold.

Se mere i pkt. 5 i Justitsministeriets vejledning for whistleblowere.

Oplysninger om whistleblowerens eget anseettelsesforhold, herunder
konflikter mellem medarbejdere, samarbejdsvanskeligheder eller forhold, der
henhgrer under det fagretlige system, vil som det klare udgangspunkt ikke
vaere omfattet af Ordningen medmindre der er tale om seksuel chikane eller
anden form for grov chikane.

3.5. Oplysninger, som ikke er omfattet af Ordningen, skal indberettes via
Banedanmarks saedvanlige kommunikationsveje, herunder ved indberetning
til neermeste leder, HR. m.v.

4. Indberetningens indhold

4.1. Af hensyn til den videre undersggelse af indberetningen, herunder for at
kunne afdaekke det indberettede, er det vigtigt, at whistlebloweren belyser
det indberettede sa klart og tydeligt som muligt. Det kan vise sig meget
vanskeligt eller umuligt at foretage en naermere undersggelse af en
indberetning, hvis indberetningen er uspecificeret, eller hvis den alene
indeholder meget brede beskyldninger uden naermere praecisering.
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4.2.

4.3.

Det er derfor vigtigt, at whistlebloweren - sa vidt muligt - oplyser falgende:

en beskrivelse af forholdet,

hvorfor man mener, at forholdet er omfattet af Ordningen,

hvem der er involveret,

om andre er bekendt med mistanken om forholdet,

om direktionen er bekendt med forholdet,

om der findes dokumenter, der understgtter forholdet,

om og hvor der kan findes yderligere information om forholdet,
hvornar forholdet har fundet sted,

hvor lang tid forholdet har staet pa, og

om whistlebloweren er bekendt med forsgg pa at skjule forholdet.

Abenlyst grundlase indberetninger vil ikke blive undersagt naermere.

Hvordan kan der indberettes og hvem indberettes der til?

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Indberetninger til Ordningen foretages skriftligt via Banedanmarks
whistleblowerportal, som kan tilgds pd Banedanmarks hjemmeside:
https://www.bane.dk/da/Kontakt/Whistleblowerordning.

Banedanmark har udpeget en whistleblowerenhed, der

(@) modtager indberetninger og har kontakt med whistlebloweren,
(b) felger op pa indberetninger samt
(c) giver feedback til whistlebloweren.

Whistleblowerenheden, der varetager opgaverne i pkt. 5.2, bestar af Lederen
af Direktionssekretariatet samt en medarbejder i Direktionssekretariatet. Som
led i opfelgningen pa& en indberetning, vil der efter en konkret vurdering
kunne indhentes ekspertise hos andre relevante personer mod at der
underskrives en skaerpet tavshedserkleering. Derudover kan direktionen
involveres i behandlingen som led i opfelgningen pad en indberetning.

Banedanmark har indgaet et samarbejde med
Kammeradvokaten/Advokatfirmaet Poul Schmith, og den ansvarlige
sagsbehandler i Banedanmarks whistleblowerenhed og advokatfirmaet Poul
Schmith  screener  enhver indberetning, som  foretages via
whistleblowerordningen. Ved screening vurderes det, om du som indberetter
og det indberettede forhold er omfattet af Ordningen.

Whistleblowerenheden behandler alle indberetninger til Ordningen
fortroligt.

Personer, der er udpeget til at modtage og felge op pa indberetninger, har
en sarlig tavshedspligt med hensyn til oplysninger, der indgéar i
indberetningen.
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6. Anonymitet og fortrolighed

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

En whistleblower, der gnsker at indberette via Ordningen, kan indberette
anonymt.

Alle indberetninger til Ordningen behandles imidlertid fortroligt. Hvis en
whistleblower veelger at tilkendegive sin identitet i forbindelse med en
indberetning, vil whistleblowerenheden derfor holde whistleblowerens
identitet fortrolig i videst muligt omfang. Det betyder, at whistleblowerens
identitet som udgangspunkt ikke vil blive videregivet til personer uden for
whistleblowerenheden. Oplysninger om whistleblowerens identitet (og andre
oplysninger, som kan afslgre whistleblowerens identitet) kan dog videregives,
hvis whistlebloweren udtrykkeligt samtykker dertil. Herudover kan
oplysninger om whistleblowerens identitet videregives til relevante
myndigheder (f.eks. politiet eller Finanstilsynet) hvis det er ngdvendigt for at
imgdega overtraedelser eller med henblik pa at sikre bergrte personers ret til
et forsvar. Whistlebloweren vil blive underrettet forud for videregivelsen, i det
omfang det er muligt af hensyn til den konkrete sagsbehandling.

Whistlebloweren skal vaere opmaerksom p3, at det kan vaere vanskeligt for
Banedanmark at fglge op pa indberetninger vedrgrende personrelaterede
konflikter som f.eks. seksuel chikane, ugnsket seksuel opmaerksomhed og
anden form for grov chikane, uden whistleblowerens samtykke til, at
whistleblowerenheden ma videregive oplysninger om whistleblowerens
identitet eller andre oplysninger som kan afslgre whistleblowerens identitet.
Dette skyldes, at whistleblowerenheden kan have vanskeligt ved at behandle
sagen videre uden et sddant samtykke. Whistleblowerenhed kan nemlig ofte
ikke ga videre med sagen, herunder ved at konfrontere den bergrte person
(f.eks. i forbindelse med partshgring), uden, at vedkommende vil kunne
identificere, hvem whistlebloweren er.

Det bemaerkes i den forbindelse i @vrigt, at offentlige myndigheder som
Banedanmark ikke ma traeffe indgribende afgarelser over for f.eks. ansatte pa
grundlag af anonyme oplysninger og henvendelser.

Banedanmark opfordrer derfor til, at whistlebloweren oplyser sit navn i
forbindelse med en indberetning.

Safremt whistlebloweren veelger at foretage en anonym indberetning,
anbefales det af hensyn til at sikre fuld anonymitet, at whistlebloweren
anvender en privat pc eller eksempelvis en pc, der er placeret pa et offentligt
bibliotek.

7. Hvordan behandles indberetninger?

7.1.

Whistlebloweren modtager:
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- enbekraeftelse pd modtagelsen af indberetningen inden for syv dage efter Side 6/9
modtagelsen af indberetningen i Ordningen, og

- feedback pa indberetningen hurtigst muligt og som udgangspunkt inden
for tre maneder fra bekreeftelsen af modtagelsen af indberetningen i
Ordningen.

7.2. Ved feedback forstas en meddelelse om, hvilke tiltag der er ivaerksat eller
pataenkes iveerksat som fglge af indberetningen. Whistleblowerenheden skal
i forbindelse med feedbacken overholde relevante lovbestemte
tavshedspligter, herunder databeskyttelsesretlige regler. Dette kan medfare
begraensninger i forhold til indholdet af den feedback, som whistlebloweren
modtager.

7.3. Der kan efter omstaendighederne vaere behov for at forlaenge tidsrammen for
feedback, hvor det er ngdvendigt af hensyn til sagens konkrete
omstaendigheder, navnlig indberetningens art og kompleksitet, hvilket kan
kreeve en mere omfattende undersggelse. Safremt dette er tilfaeldet,
underrettes whistlebloweren herom.

7.4. Whistleblowerenheden fglger omhyggeligt op péd indberetninger, som er
omfattet af Ordningens anvendelsesomrade. Ved opfalgning forstas ethvert
tiltag truffet af whistleblowerenheden og Banedanmark til at vurdere
rigtigheden af de pastande, der fremsaettes i indberetningen, og, hvor det er
relevant, til at imgdega de indberettede forhold. Indberetningens indhold og
karakter er afggrende for, hvordan der fglges op. Relevant opfelgning kan
f.eks. veere iveerksaettelse af en intern undersggelse eller anmeldelse til
politiet eller relevant tilsynsmyndighed.

7.5. Whistleblowerenheden kan afvise indberetninger, som ikke er omfattet af
Ordningens anvendelsesomrade. Safremt dette er tilfeeldet, oplyses
whistlebloweren om, at indberetningen falder uden for Ordningens
anvendelsesomrade. Whistlebloweren vejledes samtidig om, hvortil
whistlebloweren evt. i stedet kan rette sin henvendelse.

7.6. Kommunikationen mellem whistlebloweren og whistleblowerenheden
foregar via Ordningens kommunikationsmodul, der tilgas via Banedanmarks
hjemmeside. Kammeradvokaten/Advokatfirmaet Poul Schmith forestar
korrespondancen mellem whistlebloweren og Banedanmark. Det er vigtigt,
at whistlebloweren lgbende og aktivt tilgar kommunikationsmodulet for at
kontrollere, om whistleblowerenheden har stillet spgrgsmal eller sendt
orienteringer om sagen. Whistleblowerenheden har ikke mulighed for at
komme i kontakt med en anonym whistleblower pa anden made, herunder
gore whistlebloweren opmarksom pa, at der er sendt supplerende
spgrgsmal o. lign.

8. Whistleblowerens rettigheder
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

En whistleblower er beskyttet af nogle rettigheder, der geaelder fgr, under og
efter, at whistlebloweren har foretaget indberetning til Ordningen.

En whistleblower ma ikke udsaettes for repressalier, herunder trussel om eller
fors@g pa repressalier, fordi vedkommende har foretaget indberetning til
Ordningen. Endvidere ma whistlebloweren ikke hindres eller forsgges hindret
i at foretage indberetning.

Ved "repressalier" forstas enhver ufordelagtig behandling eller ufordelagtig
folge som reaktion pd en indberetning, som skader eller kan skade
whistlebloweren. Det kan eksempelvis veere suspension, afskedigelse,
degradering, chikane, afbrydelse af et kontraktforhold, sortlistning m.v.

Beskyttelsen mod repressalier omfatter ogsa falgende personer:

e Formidlere (en person, der bistar en whistleblower med
indberetningsprocessen i en arbejdsrelateret sammenhang,
eksempelvis en kollega, tillidsrepraesentant eller lign.)

e Tredjeparter, der har forbindelse til whistlebloweren, og som risikerer
at blive udsat for repressalier i en arbejdsrelateret sammenhaeng
(eksempelvis en kollega, fagforeningsrepraesentant eller lign.)

e Virksomheder og myndigheder, som whistlebloweren ejer eller
arbejder for eller pa anden made er forbundet med i en
arbejdsrelateret sammenhaeng.

Beskyttelsen gaelder kun, hvis whistlebloweren havde rimelig grund til at
antage, at de indberettede oplysninger var korrekte pa tidspunktet for
indberetningen, og at oplysningerne var omfattet af ordningen. Det er
saledes en forudseetning for opnaelse af beskyttelse, at whistlebloweren er i
god tro om oplysningernes rigtighed, og at god tro foreld pa tidspunktet for
indberetningen. Det indebaerer samtidig, at personer, der bevidst indberetter
urigtige oplysninger, ikke nyder beskyttelse.

Whistlebloweren kan ikke ifalde ansvar for at afslgre fortrolige oplysninger,
hvis vedkommende har rimelig grund til at antage (dvs. er i god tro om), at
oplysningerne i en indberetning er ngdvendige for at afslgre en alvorlig
lovovertraedelse eller et alvorligt forhold.

Whistlebloweren er desuden beskyttet mod, at der videregives oplysninger
fra indberetningen. Det betyder, at whistleblowerens identitet som
udgangspunkt ikke vil blive videregivet til personer uden for
whistleblowerenheden.

Oplysninger om whistleblowerens identitet (og andre oplysninger, som kan
afslgre whistleblowerens identitet) kan dog videregives, hvis whistlebloweren
udtrykkeligt  samtykker dertil. Herudover kan oplysninger om
whistleblowerens identitet videregives til relevante myndigheder (f.eks.
politiet eller Finanstilsynet) hvis det er ngdvendigt for at imgdega
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8.9.

9. Den

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

overtraedelser eller med henblik pa at sikre bergrte personers ret til et forsvar.
Whistlebloweren vil blive underrettet forud for videregivelsen, i det omfang
det er muligt af hensyn til den konkrete sagsbehandling.

Andre oplysninger fra indberetningen (dvs. oplysninger som ikke kan afslgre
whistleblowerens identitet), kan kun videregives til personer uden for
whistleblowerenheden, hvis det sker som led i en opfelgning pd en
indberetning eller for at imgdega overtraedelser.

Se mere i pkt. 8 i Justitsministeriets vejledning for whistleblowere.

berorte personers rettigheder

En bergrt person kan bade vare den person, som whistleblowerens
indberetning handler om, og en fysisk eller juridisk person med tilknytning til
den bergrte person (f.eks. en aegtefaelle). En indberetning kan omhandle flere
bergrte personer.

Den bergrte person har ret til beskyttelse af sin identitet under
sagsbehandlingen og ret til et effektivt forsvar.

Ordningen skal sikre fortrolighed om identiteten pa de personer, der naevnes
i indberetningen, herunder whistlebloweren og den bergrte person.
Identiteten vil alene blive videregivet til personer uden for
whistleblowerenheden, hvis det sker som led i opfalgning pa en indberetning,
imgdegaelse af overtraedelser eller det i gvrigt er pakraevet ved lov.

Der henvises i gvrigt til Banedanmarks “Behandling af dine personoplysninger
ved brug af Banedanmarks whistleblowerordning”, som findes pa
Banedanmarks hjemmeside her: Whistleblowerordning | Banedanmark, hvor der
kan laeses neermere om behandlingen af personoplysninger i
whistleblowerordningen og de registreredes rettigheder.

10 Ekstern whistleblowerordning

10.1

10.2

En whistleblower, der pateenker at foretage indberetning til Banedanmarks
whistleblowerordning, kan som alternativ vaelge at indberette til en ekstern
whistleblowerordning, som eksempelvis Den Nationale
Whistleblowerordning, som kan tilgas via https://whistleblower.dk/

Banedanmark opfordrer whistleblowere til at foretage indberetning til
Banedanmarks whistleblowerordning, hvor overtreedelsen kan imgdegas
effektivt internt hos Banedanmark, og hvor whistlebloweren vurderer, at der
ikke er risiko for repressalier.
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11

12

13

10.3

10.4

Det skal understreges, at whistleblowere frit kan vaelge mellem at
indberette til Banedanmarks whistleblowerordning, Den Nationale
Whistleblowerordning eller en anden eksterne whistleblowerordning.

Du kan leese mere om de gvrige eksterne whistleblowerordninger i bilag 1
til Vejledning om whistleblowerordninger pa offentlige arbejdspladser.

Datasikkerhed og dataopbevaring

11.1

11.3

11.4

11.5

11.6

Indberetninger opbevares sd laenge, det er ngdvendigt og forholdsmaessigt
for at overholde de krav, der fglger af dansk lovgivning.

Banedanmark behandler alle oplysninger, som indberettes via Ordningen,
herunder oplysninger om personer, der indberettes via Ordningen, i
overensstemmelse med den til enhver tid geeldende lovgivning.

Alle indberetninger vil blive opbevaret forsvarligt, og det vil kun vaere muligt
for relevante personer i whistleblowerenheden at tilga oplysningerne.

Hvis en indberetning falder uden for Ordningen eller er dbenbart grundigs,
orienterer whistleblowerenheden direktionen herom med indstilling om, at
indberetningen afvises, og at indberetningen henvises til handtering
gennem Banedanmarks almindelige rapporteringskanaler eller lignende.
Safremt  direktionen  tiltreeder  whistleblowerenhedens indstilling,
foranlediger whistleblowerenheden, at whistlebloweren underrettes, og at
indberetningen afsluttes og slettes i whistleblowersystemet.

Indberetninger slettes som udgangspunkt i Ordningen 90 dage efter, at
Banedanmark har modtaget indberetningen, medmindre Banedanmark har
en legitim grund til fortsat opbevaring, f.eks. hvis sagen endnu ikke er
afsluttet, hvis whistlebloweren endnu ikke har set seneste besked(er) i
Ordningen, hvis det er pakraevet efter anden lovgivning, eller hvis der er
grund til at tro, at indberetningen kan bestyrkes af senere indkomne
indberetninger om samme forhold.

Hvis der foretages anmeldelse til politiet eller en anden myndighed, afsluttes
indberetningen i Ordningen straks efter afslutning af sagen hos de
pageeldende myndigheder.

Sporgsmal

12.1

Hvis du har spgrgsmal vedrgrende denne whistleblowerpolitik, er du
velkommen til at kontakte lederen af Direktionssekretariatet.

Opdateringer

13.1

Denne whistleblowerpolitik er senest opdateret i juni 2024.
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